
SALERNO LUCI D’ARTISTA
XI EDIZIONE

SALERNO LUCISALERNO LUCI 
D’ARTISTA CARDDARTISTA CARD
NUOVI STRUMENTI DEL SISTEMA DI
FRUIZIONE TURISTICA SALERNO LUCI D’ARTISTA

XI EDIZIONEE PROMOZIONE DI LUCI D’ARTISTA E DELLA 
DESTINAZIONE SALERNO

XI EDIZIONE



SALERNO LUCI D’ARTISTA
XI EDIZIONE

BUS & CAMPER 2016/2017
Da un’analisi delle prenotazioni effettuate nei mesi di novembre, dicembre e gennaio si rileva che in città vi è 
stata una grande mobilità di Bus & Camper.

BUS & CAMPER 2016/2017

+5 75%95%
Rispetto al 2015/16

+5,75%95%
PRENOTAZIONI 

BOOKING.SALERNOMOBILITA.IT

Camper  nelle aree di Mercatello e Stadio 
Arechi attrezzate da Salerno MobilitàArechi, attrezzate da Salerno Mobilità

78%
PRENOTAZIONI 

Fonte Salerno Mobilità

BOOKING.SALERNOMOBILITA.IT
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PROVENIENZA PER REGIONE DEGLI OPERATORI 
CHE HANNO ADOTTATO LA PIATTAFORMAO

0,50%ESTERO

CHE HANNO ADOTTATO LA PIATTAFORMA 
BOOKING.SALERNOMOBILITA.IT

0,36%
0,14%
0,07%

Trentino‐Alto Adige/Südtirol
Friuli‐Venezia Giulia

Sardegna

OPERATORI 
1.400

1,63%
0,92%
0,85%

Lombardia
Piemonte

Liguria

2 42%
2,13%
1,71%
1,63%

Marche
Sicilia

Veneto

2,91%
2,84%
2,42%

b
Molise

Emilia‐Romagna
Marche

4,34%
4,19%

3,13%

Toscana
Basilicata
Umbria

14,78%
8,81%

5,05%

Puglia
Calabria
Abruzzo

23,95%
19,26%

,

Lazio
Campania

g

Fonte Salerno Mobilità
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XI EDIZIONEPROVENIENZA PER PROVINCIA LE PRIME 20

15,42%

PROVENIENZA PER PROVINCIA – LE PRIME 20

9,24%

4,83%
4,34%

3,48% 3,27% 3,20% 3,20% 2,99%
2,56% 2,35% 2,13% 2,13% 2,06% 1,78% 1,78% 1,63% 1,63% 1,63% 1,56%

Fonte Salerno Mobilità
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Dal Lunedì al Giovedì

=HA UTILIZZATO
PROMO  TARIFFA ‐50%21%

Dal Lunedì al Venerdì

=LA PROMO SI E’ 
CONFERMATA COME 28%
EFFICACE SOLUZIONE  
AL TRAFFICO

Bus
741

Persone
40.000 circa=

Hanno pranzato o cenato nei 
RISTORANTI LOCALI CONVENZIONATI 
CON SALERNO MOBILITA’

Fonte Salerno Mobilità
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Elaborazione su dati
Ente Provinciale del Turismo
Anno 2015 e 2016Anno 2015 e 2016

CONFRONTO PRESENZE 
ALBERGHIERE ED EXTRALBERGHIERE SALERNO CITTA’

ANNI 2015/2016

PRESENZE ANNUE DEGLI ITALIANI‐1%
0 5/ 0 6

PRESENZE ANNUE DEGLI ITALIANI1%

+10%+10% PRESENZE ANNUE DEGLI STRANIERI

+21% PRESENZE DEGLI ITALIANI DURANTE LE LUCI

+58% PRESENZE DEGLI STRANIERI DURANTE LE LUCI
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GIARDINO DELLA MINERVA
8.629 Presenze visitatori novembre 2016/gennaio 2017

6.701 Presenze visitatori novembre 2015/gennaio 2016
+28,77%

MUSEO ARCHEOLOGICO PROVINCIALE 
1 895 +117 82%1.895 Presenze visitatori novembre 2016/gennaio 2017

870 Presenze visitatori novembre 2015/gennaio 2016
+117,82%

+1 000
VILLA RUFOLO

+1.000
visitatori 

PARCO ARCHEOLOGICO DI PAESTUM
31.097 Presenze visitatori novembre 2016/gennaio 2017 +29 68%23.980 Presenze visitatori novembre 2015/gennaio 2016

+29,68%
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GLI EVENTI COLLATERALI LA RUOTA 
PANORAMICAPANORAMICA

SAND NATIVITY
VILLAGGIO 
DI BABBO NATALE52 000

Fruitori
+60.000

DI BABBO NATALE
Fruitori 
52.000

Fruitori 

1 500
Fruitori 
50.000

Fruitori 
18.500Fruitori 

1.500

SALERNO IN PARTICOLARE

I CONCERTI 
DI VILLA GUARIGLIA

Palazzo Ruggi
Palazzo Fruscione
San Pietro a Corte

Fonte Evento di riferimento

Museo Scuola Medica Salernitana
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INFOPOINT MOBILI E MINIGUIDE CON LE SCUOLE

5 ISTITUTI COINVOLTI NEI PROGETTI 
TIROCINIO SCUOLA LAVORO

RAGAZZI IMPEGNATI AD ORIENTARE 
VISITATORI E TURISTI SIA COME INFOPOINT

250
VISITATORI E TURISTI SIA COME INFOPOINT 
CHE COME MINIGUIDE
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GLI STRUMENTI DI COMUNICAZIONE

OPERE + TEMI 

CARTINE

raccontate attraverso storytelling

distribuite (IT/ EN)

PIEGHEVOLIPIEGHEVOLI
promozionali per fiere (IT/ EN)

LINGUE DELLE SCHEDE 
Italiano
I lInglese
Francese
Spagnolo
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QRCODEQRCODE 
Per conoscere nomi delle opere, artisti, location e 
caratteristiche tecniche

TABELLE SEGNALETICHE
Con qrcode per ogni opera in tutta la città

RACCONTI
per le opere dei personaggi in italiano e ingleseper le opere dei personaggi in italiano e inglese

PODCAST AUDIOPODCAST AUDIO 
con la descrizione per ciechi e ipovedenti

VIDEO 
per i sordi con i racconti interpretati con il linguaggio 
dei segnidei segni
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SITO WEB LUCIDARTISTA.COMUNE.SALERNO.IT

Pagine visitate 192.614 (da 1/11/16 a 22/01/17) 

Utenti singoli 46.001 (di cui oltre70,20% da Smartphone/Tablet)

L’ APP “LUCI D’ARTISTA COMUNE DI SALERNO”

Utenti singoli 46.001 (di cui oltre 70,20% da Smartphone/Tablet)

L  APP  LUCI DARTISTA COMUNE DI SALERNO

6.081 IOS
SOCIAL NETWORKING

9.951 ANDROID
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I DATI DEI QRCODE
8%

36.051 SCANSIONI DEI QRCODE

62%
31%

8%

7.111 LA PIU’ CLIKKATA
QRCODE  OPERA N. 3 
“GIARDINO INCANTATO”

62%

ANDROID
ITALIA

STATI UNITI

ANDROID
IOS
ALTRI SISTEMI OPERATIVISTATI UNITI

UK
CINACINA

GIAPPONE
GERMANIA

*Dati di scansione da 
parte di Smartphone o

GERMANIA
IRLANDA
SPAGNAparte di Smartphone o 

Tablet dei Qr Code 
(dato aggiornato al 30 
gennaio 2016) Fonte inCoerenze

SPAGNA
ARABIA SAUDITA
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LA SALERNO LUCI D’ARTISTA CARD

2.000
CARD

MUSEI E GRANDI ATTRATTORI CULTURALI
EVENTI E ATTRAZIONI

12
4 EVENTI E ATTRAZIONI

PARCHEGGI E MOBILITÀ
SERVIZI PER IL TURISMO

4
6
42168 SERVIZI PER IL TURISMO  Guida Turistica ‐ Agenzie di viaggio

COMMERCIO  Abbigliamento e accessori ‐ Articoli da regalo ‐ Elettronica

ARTIGIANATO

42
35
19

OPERATORI

168
ARTIGIANATO  Bellezza, salute e benessere – Laboratori orafo/pelle e cuoio/Bijoux

FOOD  Attività ristorative ‐ Bar e Gelaterie ‐ Panetteria

HOTEL E B&B

19
26

GEOLOCALIZZATI

HOTEL E B&B24
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SI RINGRAZIANOSI RINGRAZIANO
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GRAZIE 
PER L’ATTENZIONE


